
 
 

KITERJESZTETT JÓTÁLLÁS – KÉSZÜLÉKREGISZTRÁCIÓ 

 

 
 
 
A vásárlást vagy a termék kézhezvételét követő 60 napon belül regisztrálnod kell készüléked.  
60 nap eltelte után a regisztrációt nem fogadjuk el. 
 

1. Készüléked az alábbi oldalon tudod regisztrálni: www.haiergarancia.hu 

 

Kattints ide a regisztráció megkezdéséhez: 

 

2. A regisztráció elindítása után feltűnik a következő figyelmeztetés 

 

 

Szükséged lesz a vásárlási bizonylat vagy számla szkennel vagy fényképezett, olvasható változatára és a 

készüléked gyártási címkéjére, amelyet a készüléken találsz meg.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.haiergarancia.hu/


 
 

A gyártási címke közvetlenül a készüléken található. Bővebb információt arról, hogy hol találod a gyártási  

címkét, weboldalunkon találsz: https://bit.ly/41kiHkX 

 

A termék kategóriájának kiválasztása után megjelenik a fentihez hasonló kép, amely megkönnyíti a gyártási 

címke megtalálását.   

 

Figyelem: A részben kitöltött űrlapot a regisztráció során nem lehet elmenteni, ezért kérjük, ügyelj arra, hogy

kéznél legyen az összes szükséges adat, hogy ellenkező esetben ne kelljen újból kezdened a regisztrációs  

folyamatot.  

 

A „TOVÁBB” gombra kattintva eljuthatsz a következő lépéshez.  

 

3.  Kérjük, olvasd el a kiterjesztett jótállás felhasználási feltételeit, mielőtt elkezded kitölteni a mezőket. A 

kiterjesztett jótállás feltételeit a főoldal alján lévő linken találod, illetve minden regisztrációs lépésnél a 

képernyő bal oldalán. 

 

 

 

4. A regisztráció első részének kitöltése „1 Készülék” 

 

• KÉSZÜLÉK – válaszd ki a készüléked kategóriáját, pl. beépíthető sütő, szárítógép, stb. 

• GARANCIA – itt választhatod ki a garancia típusát. Az általános, 5 év teljeskörű garanciához válaszd az ’5 év 
kiterjesztett jótállás’-t, az előrendelési időszakban vásárolt termék regisztrációhoz pedig válaszd az 
„Előrendelési promóció”-t a legördülő menüből.  

• KÉSZÜLÉK TÍPUSA – válaszd ki a készüléked típusát (modellnevét) a menüből. Ha nem tudod a készüléked 
típusát, nézd meg a készüléken található címkén.  

• SZÉRIASZÁM – írd be a 16 jegyű karaktersort a készülék címkéjéről. Kattints a sor végén lévő kérdőjelre, ha 
nem tudod, a címkén melyik szám a szériaszám.  

 
A „TOVÁBB” gombra kattintva eljuthatsz a következő lépéshez.  

https://bit.ly/41kiHkX


 
 

5. A regisztráció második részének kitöltése „2 Eladó” 

 
 
Az üres mezőkbe írd be az eladó / bolt adatait a vásárlási bizonylat vagy számla alapján. 
 

• BOLT NEVE – pl. „EURONICS” 

• UTCA – pl. „Fő utca” 

• HÁZSZÁM – pl. „33” 

• TELEPÜLÉS – pl. „Budapest” 

• IRÁNYÍTÓSZÁM – pl. „1170” 

• VÁSÁRLÁS / KISZÁLLÍTÁS IDŐPONTJA – írd be a számlán szereplő vásárlás dátumát. Amennyiben a készülék 
nem ugyan azon a napon, hanem később került kiszállításra, add meg a kiszállítás időpontját. 

• (ELŐRENDELÉSI SZÁM) – csak az előrendelési promóció keretében vásárolt készülékek regisztrációjánál kell 
kitölteni. Ha e promóció keretében vásároltad a készüléked, kötelező megadni az előrendelési számot, 
amelyet a rendeléskor a kereskedőtől kaptál.  

 
A „TOVÁBB” gombra kattintva eljuthatsz a következő lépéshez.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

6.  A regisztráció harmadik részének kitöltése „3 Vásárló” 

 
 

 
Az üres mezőkbe írd be a saját adataid. 
 
KERESZTNÉV – pl. „János” 
VEZETÉKNÉV – pl. „Nagy” 
UTCA – pl. „Hosszú utca” 
HÁZSZÁM – pl. „1” 
TELEPÜLÉS – pl. „Budapest” 
IRÁNYÍTÓSZÁM – pl. „1170” 
TELEFONSZÁM – pl. „0630 1234 567” 
E‐MAIL – pl. novak.janos@gmail.hu 
 
Figyelmeztetés: Kérjük, ellenőrizd adataid helyességét, főleg az e‐mail címet, ahová pár napon belül 
elküldjük a regisztrációt igazoló tanúsítványt. Abban az esetben, ha a tanúsítvány nem érkezett meg, kérjük, fordulj 
ügyfélszolgálatunkhoz: customerservice-hungary@haier-europe.com 
 
A „TOVÁBB” gombra kattintva eljuthatsz a következő lépéshez.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:novak.janos@gmail.hu
mailto:customerservice-hungary@haier-europe.com


 
 

7. A regisztráció negyedik részének kitöltése „4 Bizonylat” 
 

 
 
Ezen rész kitöltéséhez szükséges a vásárlási bizonylat vagy számla, fizikai számla esetén annak beszkennelt vagy 
befényképezett változata. Kérjük, tartsd be a következő utasításokat: 
 

• A fájl nevében ne használj ékezeteket 

• A bizonylat másolata lehet szkennelt vagy fotó (.jpg, .tiff, .pdf, .doc) formátumban. 

• Bizonyosodj meg róla, hogy a bizonylaton minden adat olvasható 

• A feltölthető fájl mérete legfeljebb 10 MB lehet. 
 

Ezután kattints a „Fájl feltöltése” gombra. 
 
Ha a fájl megfelelt minden fentebb említett feltételnek, de ennek ellenére gond van a feltöltéssel, 
próbáld meg a fájlt más helyre elmenteni a számítógépen (pl. az asztalra) és ismételd meg a feltöltést. 
 
A „TOVÁBB” gombra kattintva eljuthatsz a következő lépéshez.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
8. Ötödik, ellenőrző rész „5 Összefoglalás” 
 

 
 
Ha figyelmesen leellenőriztél minden megadott adatot és azok helyesek, pipáld be az „Elolvastam és 
elfogadom a meghosszabbított garancia feltételeit”. 
 
A „ELKÜLD” gombra kattintva eljutsz az utolsó lépéshez. 
 

8.  „6 Befejezés” 



 
 

 
Ez az oldal a sikeres regisztrációról tájékoztat. A jóváhagyást követően a következő napokban egy tanúsítványt fogsz 
kapni a megadott e‐mail címre a kiterjesztett jótállásról. Ne felejtsd el ellenőrizni a ’SPAM’ mappát is az email 
fiókodban. 
 
Ez a tanúsítvány csak a regisztrációnál feltöltött vásárlási bizonylattal együtt érvényes, ezért kérjük, tartsd meg 
mindkettőt! Amennyiben érvényesíteni szeretnéd kiterjesztetett jótállást, a szervizpartnerünknek mindkét 
dokumentumra szüksége lesz.  
 
Ha a fenti utasításban nem találtál kielégítő választ kérdéseire, ne habozz felkeresni minket: 
 
Candy Hoover Hungary Kft. 
customerservice-hungary@haier-europe.com 
 
 
 
 

Köszönjük, hogy regisztráltad terméked! 

 
 

mailto:customerservice-hungary@haier-europe.com

